Handlingsplan for volontarer

Volontararbetets vardegrund

Den 6vergripande principen for det karitativa arbetet i Stockholms katolska stift ar
allas ratt att vara delaktiga i samhallsbygget. Den bygger pa den katolska kyrkans
sociallara och pa grundsynen att varje manniska ager en okrankbar vardighet, att vi
alla har lika varde och att vi star i relation till och ar beroende av varandra.

« Delaktigheten som grundval och vardegrund uppmanar oss att handla. Den ar
bade en rattighet och ett ansvar.

« Resurserna i samhallet maste fordelas pa ett rattvist satt, vilket ar detsamma
som att alla har lika ratt att fa del av det gemensamma goda.

« De manskliga rattigheterna maste uppratthallas och skyddas.

- Delaktigheten manar oss att arbeta for det gemensamma goda.

Katolska kyrkan i Sverige beskriver i sin socialpastorala plan kyrkans samhallsroll s&
har:

Kyrkan har genom alla tider med sitt sociala engagemang och sina insatser kunnat
fungera som vagvisare inom det sociala omradet. Den utmaningen stalls ocksa i dag
fram for den kristna gemenskapen. Den katolska kyrkan har ett antal roller att spela i
det svenska samhallet. Av dem finns det tva som ar av storre betydelse: namligen att
stddja manniskor i utsatta situationer sa att deras roster hdrs och att skapa
modellverksamheter. FOr manniskor som hamnar utanfor det offentliga skyddsnatet
har kyrkan ett sarskilt ansvar.

| forsamlingens verksamhet har volontararbetet sin sarskilda plats.

Det borde finnas i férsamlingsordning att: Fértroendevalda till pastoralradet, frivilliga
medarbetare, anstallda och de som vigts till uppdrag inom nagot av kyrkans a@mbeten
ska fullgora de speciella uppdrag som de anfortrotts i solidaritet med den katolska
kyrkans tro, lara och bekannelse. Alla star i evangeliets tjanst och under dess
auktoritet, liksom att alla som arbetar eller har ett uppdrag i forsamlingen ska kanna
till och bygga fullgérandet av sitt uppdrag pa stiftets socialpastorala plan.
Tillsammans vill vi strava efter att gestalta och forverkliga denna plans vision och
mal. Och volontarerna ar en viktig del i det arbetet

Volontararbetets syfte

Det ska vara latt for alla att hitta en uppgift att fylla i sin forsamling. Men att bygga
upp en forsamling handlar inte bara om olika prestationer, utan framfor allt om att
dela livet. Vi samlas till att fira massan for att vara en gemenskap, en i gemenskap i
Kristus.



Forsamlingen styrs av kyrkoherden tillsammans med pastoralradet, som har ett
mandat fran férsamlingsborna att hjalpa till att leda och utforma férsamlingens
verksamhet. | detta arbete ar en viktig del att uppmuntra alla manniskors vilja till
engagemang och ansvarstagande i forsamlingen.

Att "bygga forsamling” ar ett langsiktigt och gemensamt projekt som ibland upplevs
sta i strid med tidens trender, dar det individuella och kortsiktiga tdnkandet
dominerar. Vi 6nskar att det ska finnas maojligheter i vara férsamlingar till ett
engagemang bade fér den som vill géra en kortsiktigt projektinriktad insats och for
den som vill ga in i ett mer langsiktigt uppdrag.

REKRYTERING

Det ligger pa kyrkoherdens ansvar att tillsammans med pastoralradet borga for att
man i det dagliga arbetet aktivt tanker in mgjligheten att rekrytera frivilliga krafter.
Detta bor framst utga fran det personliga moétet och att man i det métet urskiljer och
diskuterar den enskildes kompetens och intresse.

Caritas och forsamlingarna vill aktivt rekrytera volontarer genom att:

« Kontinuerligt fundera 6ver lampliga uppdrag dem.

« Atti métet med dem som vi méter i vardagen ocksa tanka in mojligheten till
volontaruppdrag.

« Annonsera och inbjuda till engagemang pa férsamlingens hemsida, kyrkkaffe
och forsamlingsmote.

« Aktivt ta kontakt med nyinflyttade och ungdomar.

- Att samordnaren av det karitativa arbetet och kyrkoherden haller
pastorsexpeditionen informerad om de aktuella behoven, vilket ger mgjlighet
att hanvisa intresserade till ratt person och intresseomrade.

Den som rekryterar en volontar ar ocksa den som avgér om sdkande personer har
tillracklig kompetens for ett visst uppdrag. Rekryteraren och har aven ratt att avvisa
personer som inte anses vara lampliga. Nar en person inte anses lamplig for ett visst
uppdrag bor han eller hon féreslas ett annat uppdrag.

INTRODUKTION

Den som ansvarar for aktuell volontarverksamhet och/eller den som ska fungera som
kontaktperson/handledare ska personligen traffa den som ar intresserad av att bli
volontar. Vid det moétet ska de tillsammans diskutera vilka uppgifter som kan vara
aktuella. Darefter ska volontaren introduceras i uppgiften.

| den introduktionen ingar:
« Information om uppdraget (vad, var, nar och hur).
« Information om vilka resurser som finns for uppdraget.



« Information om rutiner, policys och sakerhetsfragor:

« Information om forsamlingen.

« Information om vad det innebar att vara volontar i forsamlingen.

« Presentation av volontaren for andra medarbetare och volontarer som han
eller hon vantas att komma i kontakt med och samarbeta med.

« For den volontar som atar sig ett uppdrag ska en éverenskommelse
undertecknas av kontaktperson/volontarsamordnare och volontar.

HANDLEDNING

Kyrkoherden och férsamlingsradets ordférande bor se till att volontérerna vet vem
som ar deras relevanta handledare.

Kyrkoherden och férsamlingsradet kan delegera uppgiften att vara handledare
(kontaktperson) for alla volontarer i forsamlingen till férsamlingens samordnare av
den karitativa verksamheten.

Kontaktpersonen ger volontarerna kontinuerlig handledning enskilt eller i grupp och
ar ocksa ansvarig for uppféljning, utvardering och uppmuntran.

| vissa fall kan det vara nddvandigt att handledningen ligger pa en annan person an
kontaktpersonen.

VID KONFLIKTER ELLER ANDRA PROBLEM

Om det skulle uppsta konflikter eller problem av annan art ska volontaren i forsta
hand vanda sig till sin kontaktperson. Om problemet inte kan |6sas av dem
tillsammans finns kyrkoherden som resurs att ha till forfogande.

TYSTNADSLOFTE

Volontarskapet i forsamlingen innebar ofta ocksa att ta ansvar for fértroenden. Al
kunskap om personliga férhallanden som rér de personer som volontaren talar eller
arbetar med inom férsamlingens verksamhet omfattas av tystnadsplikten och far inte
foras vidare. (Undantag fran denna absoluta regel kan géras om volontaren anser sig
behdva diskutera ett problem som uppkommit med sin kontaktperson eller
handledare.) Denna tystnadsplikt fortsatter att galla aven efter att ett uppdrag har
avslutats. Regeln ska finnas med i 6verenskommelsen som volontaren skriver under.

KOMPETENSUTVECKLING

Utveckling av den kompetens som volontaren redan besitter ar viktig. Den kan
utgéras av den kontinuerliga handledningen och/eller av kurser, seminarier och sa
vidare inom det aktuella omradet.

Férsamlingen bor sta for dessa insatser ekonomiskt, eller atminstone ge ett bidrag till
dem, och de kan ses som en uppmuntran av den enskilde volontaren och aven som
ett led i hela verksamhetens utveckling.



UPPMUNTRAN
Alla olika former av volontaruppdrag bor omges av olika former av uppmuntran.
Det bor ses tillhdra kontaktpersonens ansvar att aktivt inspirera volontarerna och ge
dem kontinuerligt erkannande.
Forutom det bor ocksa kontaktpersonen ordna:
« Regelbundna traffar for volontarerna dar det ges tillfalle till att utbyta
erfarenheter.
« Atminstone en gang om aret ordna en fest fér volontarerna.
FORSAKRINGAR OCH ANDRA HANDLINGPLANER
Volontarer ska omfattas av forsamlingens olycksfallsforsakring.
De bor ocksa informeras om och i sin verksamhet tillampa:
- Stiftets och darmed férsamlingens beredskapsplan mot sexuella évergrepp pa
barn och ungdomar
« Handlingsplaner for alkohol- och droger, for jamstalldhet och mot krankande
sarbehandling.

UTGIFTSERSATTNING
Volontaren ska inte ha nagra egna utgifter for att kunna genomféra sitt uppdrag.
Darfor ska overenskomna utgifter ersattas mot kvitto.

ATT AVSLUTA ETT UPPDRAG

Ett volontaruppdrag avslutas nar det ar fullgjort eller nar volontaren bestammer sig
for att sluta. Vissa volontaruppdrag kan behdva en "uppsagningstid”, vilket i sa fall
regleras i volontaréverenskommelsen.

Volontaren kan ocksa skiljas fran sitt uppdrag om inte volontaréverenskommelsen
foljs, dock forst efter uppfoljande samtal.

Alla volontarer som avslutar ett uppdrag ska erbjudas avslutande samtal med sina
respektive kontaktpersoner. Det ar viktigt, eftersom det bade ger volontaren en
mojlighet att bidra med sin erfarenhet och 6kar den gemensamma kunskapen inom
olika omraden.



